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1. Finalidad

Establecer las politicas, procedimientos y mecanismos internos (en adelante el
“Sistema de Prevencion”) que permita a los colaboradores de la corporacién
identificar los riesgos a los que pueda estar expuesta Ferreycorp S.A.A. o
alguna de sus empresas subsidiarias tanto en el Peru como en los diversos
paises donde operan (a las que se les denominara en adelante y en conjunto,
la “Empresa”), por la venta y/o adquisicibn de bienes y la prestacion de
servicios al/de terceros en general (clientes, proveedores y otros), cuando
dichas operaciones son utilizadas como un mecanismo para el lavado de
activos y/o el financiamiento del terrorismo (LA/FT). El Sistema de Prevencion
también busca identificar desbalances patrimoniales de colaboradores que
puedan estar envueltos en este tipo de operaciones ilegales.

¢ Que es el lavado de activos? EIl Lavado de Activos es un delito, que consiste
en dar una apariencia de origen legitimo o licito a bienes - dinerarios o no-, que
en realidad son productos o "ganancias" de delitos graves como: trafico ilicito
de drogas, trata de personas, corrupcidén, secuestros y otros. En otras
palabras, es ingresar al sistema dinero obtenido de manera ilicita logrando
"lavarlo” o “blanquearlo”, utilizando como vehiculo una operacién en apariencia
licita.

El proceso de “lavado” o “blanqueado” lleva muchas veces a “sacrificar’
utilidades o ganancias con tal de darle valor a todo o al menos una parte del
dinero de origen ilicito, compitiendo desleal y agresivamente, vendiendo
productos a un precio menor que el real, simulando negocios. Es importante
estar alertas a este tipo de operaciones, ya que podemos vernos involucrados
o ser acusados de complices de estas bandas criminales, afectando el nombre
y la reputacion de las personas y empresas que son utilizadas para estos fines.

En este sentido, la capacidad de detectar operaciones inusuales y la posterior
calificacion de éstas como sospechosas, es una actividad fundamental dentro
del Sistema de Prevencion, para lo cual todos los colaboradores de la
corporacion deberan observar y dar cumplimiento estricto a las disposiciones
que se describiran a continuacion, debiendo garantizarse la debida




confidencialidad y reserva de la informacion que se genera internamente, a fin
de identificar, evaluar y tomar accion frente a los casos de lavado de activos.

El Sistema de Prevencidén permitird anticipar y evitar la comision de delitos de
lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo, con la implementacion de
politicas que suponen un adecuado conocimiento de quiénes son nuestros
clientes y proveedores y la forma como operan y desarrollan sus actividades
comerciales, y del comportamiento de nuestros colaboradores, mediante la
aplicacion de estandares de debida diligencia.

2.

2.1.

2.2.

Ambito de Aplicacion

En el desarrollo de las funciones y responsabilidades asignadas por
Ferreycorp S.AA. y sus distintas empresas subsidiarias a sus
colaboradores, éstos deberan cumplir con las disposiciones legales,
estatutarias y de normatividad interna de la Empresa, poniendo en
aplicacion el Sistema de Prevencion.

Las empresas subsidiarias Ferreyros S.A., Unimag S.A., Orvisa S.A. y la
Asociacion Ferreycorp se encuentran por ley sujetas a la fecha, al control
de la Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) en el Perua y Equipos y
Servicios Trex de Colombia S.A.S., Maquicentro S.A., Corporacién
General de Tractores S.A. y Transpesa S.A.,, a las entidades
gubernamentales competentes en los distintos paises donde operan,
encontrandose éstas reguladas por las normas internas que han sido
implementadas para cumplir con estas exigencias legales. De igual
manera, las Empresas que no son objeto de control gubernamental al dia
de hoy, igual deben sujetarse a esta norma, como parte de las directivas
de cumplimiento que se han establecido para toda la corporacion.

El directorio de la Empresa podra determinar, por cuenta propia o a
propuesta de la gerencia general, ante la presencia de casos especiales,
la aplicacion de medidas extraordinarias dada la naturaleza de la
vinculaciéon con el tercero y/o las actividades que realice éste, ante la
contingencia de afectar la imagen de la Empresa.

Adicionalmente a lo dispuesto en esta norma, y desde la corporacion, se
podran dictar lineamientos y politicas en materia de prevencion de LA/FT,
las cuales deberan ser observadas y cumplidas obligatoriamente por las
Empresas.

El ambito de aplicacion del Sistema de Prevenciéon esta referido a las
operaciones comerciales de la Empresa, es decir a aquellas vinculadas a
la venta de bienes y la prestacion de los servicios que ésta comercializa,
donde clientes, proveedores o colaboradores puedan verse envueltos en
actividades ilegales o contrarias a la ética que afecten su buena imageny
reputacion.



3. Conocimiento del cliente, del proveedor y de los
colaboradores

Como se ha indicado, se busca evitar que los productos y/o servicios que
comercializan y adquieren Las Empresas sean utilizados como parte del
proceso de lavado de activos y acciones ilicitas, por lo que es necesario tener
un entendimiento claro y preciso de los negocios y las practicas comerciales
que habitualmente realizan nuestros clientes y proveedores en el mercado.

Existen diversas formas de conocer al cliente y al proveedor en su relaciéon con
el mercado. Desde el punto de vista comercial, se puede conocer al cliente y al
proveedor cuando se conocen sus habitos de consumo, sus preferencias, su
interaccion en el mercado, sus necesidades, su capacidad de contratacién y las
demas caracteristicas que lo describen frente a los demas clientes o
proveedores. Desde el punto de vista social, es importante conocer el
comportamiento y actuacion de sus directivos y representantes, a partir de las
relaciones que se tienen con ellos producto de las visitas e interacciones con
los mismos y de su reputacion en el gremio y de su comportamiento ético en
los negocios.

Para efectos de la prevencion del lavado de activos, el conocimiento del cliente
y del proveedor desde el punto de vista del mercado y desde el punto de vista
social es util, pero no suficiente. Las politicas de conocimiento del cliente y del
proveedor deben ser complementadas por el esfuerzo organizado para
recolectar la informacién relevante que permita a la Empresa detectar y
analizar operaciones sospechosas.

Debemos entender la politica de conocimiento del cliente y del proveedor para
efectos de la prevencion del lavado de activos como parte integral de nuestro
negocio y sumarla a los esfuerzos que se hacen por conocer al cliente y al
proveedor en otras areas. De esta forma, el conocimiento del cliente y del
proveedor desde el punto de vista comercial sirve como guia para la politica de
prevencion del lavado de activos y, a su vez, la labor de prevencion del lavado
de activos puede arrojar informacion valiosa que permitira fortalecer el Sistema
de Prevencion.

Para cumplir con lo antes mencionado, se aplicara el principio de “Conozca a
su Cliente/Proveedor” (CSC/P) como la piedra angular de los esfuerzos para
prevenir e identificar cualquier actividad ilicita que ocurra o intente ocurrir.

El conocimiento de los clientes y proveedores requiere de una adecuada
identificacion, siendo de especial importancia definir sus perfiles de actividad y
determinar el propdsito y la naturaleza de la relacion comercial, para facilitar la
deteccion y/o prevencion de operaciones inusuales y sospechosas. Este
conocimiento permitira, entre otros aspectos, identificar aquellos clientes o
proveedores que podrian ser mas proclives a verse envueltos en estos casos,
por su propio perfil de riesgo y del sector en el que se desenvuelven, a realizar



operaciones de lavado de activos y/o de financiamiento del terrorismo, de ser el

Caso.

3.1.

3.2.

Clientes

Son clientes todas las personas naturales y juridicas a las que la
Empresa vende algun bien o presta algun servicio propio de su giro o
actividad comercial, incluido su representante o mandante. Corresponde
a la Empresa adoptar las medidas razonables para identificar a los
beneficiarios finales de los bienes o servicios comercializados, hasta
donde su debida diligencia lo permita.

Con la finalidad de decidir sobre la aceptacion de una persona natural o
juridica como cliente y en atencion a los productos y/o servicios
involucrados, se debera tener en cuenta, entre otros aspectos, a) el
volumen de la operacion comercial, b) el pais de origen o en el que
desarrolla su actividad el cliente (determinar si el pais donde opera o el
pais donde se ubica el beneficiario final de los bienes o servicios se
encuentra en la lista de paises sancionados internacionalmente o si
existe normativa local que regula el lavado de activos y financiamiento
del terrorismo), c) el perfil del cliente solicitante [determinar si la empresa
es publica o privada y si sus representantes son PEP’s (aquellas
personas que ejercen o han ejercido en el pasado una funcién publica,
segun se define en las normas dictadas por la autoridad competente del
pais donde opera la Empresa — Las siglas corresponden a “Personas
Expuestas Politicamente”)]ly de las personas que ocupan importantes
posiciones en la empresa, d) si tienen antecedentes reputacionales de
preocupacion o si son objeto de investigaciones para lo cual debera
consultarse la “Norma Corporativa sobre el Control de Riesgos
Reputacionales y de Corrupcion en los Negocios con Terceros”, €) si
existe algun conflicto de interés con la Corporacion o con sus
colaboradores (Ver la “Norma Corporativa sobre Conflicto de Intereses”),
f) si la persona administra recursos publicos, y g) si incurre en practicas
bancarias inusuales, tales como pagos realizados fuera del sistema
financiero, pagos realizados con intermediacién de terceros, pagos
fraccionados en forma reiterada o sin justificacién alguna, pagos
realizados y luego solicitados en devolucion injustificadamente, etc.

La Empresa debe preocuparse de verificar que nuestros clientes
cumplan con las disposiciones establecidas en la presente norma, para
lo cual podra solicitar la informacién que le permita conocer la reputacion
del cliente, la legalidad de sus actividades comerciales, y el origen de los
fondos empleados en las operaciones con la Empresa.

Proveedores

Son proveedores todas las personas naturales o juridicas que
suministren a la Empresa algun bien o servicio, incluido su representante



o mandante. No se considera como proveedor para efectos de esta
norma, a las fabricas de los productos que comercializan las diversas
Empresas y con las cuales se han celebrado contratos de distribucion.

Con la finalidad de decidir sobre la aceptacion de una persona natural o
juridica como proveedor, y en atencion a los productos y/o servicios que
brinde, se debera tener en cuenta, entre otros aspectos, , a) el volumen
de la operacion comercial, b) el pais de origen o en el que desarrolla su
actividad el proveedor (determinar si el pais donde opera o el pais donde
se ubica el beneficiario final de los bienes o servicios se encuentra en la
lista de paises sancionados internacionalmente o si existe normativa
local que regula el lavado de activos y financiamiento del terrorismo), c)
el perfil del proveedor solicitante [determinar si la empresa es publica o
privada y si sus representantes son PEP’s (aquellas personas que
ejercen o han ejercido en el pasado una funcion publica, segun se define
en las normas dictadas por la autoridad competente del pais donde
opera la Empresa — Las siglas corresponden a “Personas Expuestas
Politicamente”)]y de las personas que ocupan importantes posiciones en
la empresa, d) si tienen antecedentes reputacionales de preocupacion o
si son objeto de investigaciones para lo cual debera consultarse la
“‘Norma Corporativa sobre el Control de Riesgos Reputacionales y de
Corrupcion en los Negocios con Terceros”, ) si existe algun conflicto de
interés con la Corporacion o con sus colaboradores (Ver la “Norma
Corporativa sobre Conflicto de Intereses”), f) si la empresa administra
recursos publicos, y g) si incurre en practicas bancarias inusuales, tales
como recibir pagos fuera del sistema financiero, recibir pagos con
intermediacién de terceros, solicita pagos fraccionados en forma
reiterada o sin justificacién alguna, etc.

Adicionalmente, a aquellos proveedores que consideramos de riesgo
alto o critico, debemos hacerles firmar los formatos: Declaracion Jurada
de Proveedores y el Cuestionario de Debida Diligencia de Proveedores
que forman parte de la Norma Corporativa denominado “Norma
Corporativa de Debida Diligencia en clientes, proveedores vy
colaboradores”.

3.3. Colaboradores

La Empresa cuenta con un proceso de seleccidn y contratacion de
personal que garantiza la incorporacion de personal idoneo para cada
puesto de trabajo. En el caso de los colaboradores, dicho proceso
incluye mecanismos que permiten conocer sus antecedentes
personales, patrimoniales y profesionales, sus habilidades vy
capacidades, asi como su nivel de integridad, los rasgos de personalidad
de los postulantes para lo cual se realizan pruebas psicoldgicas.



La Empresa, a través de las areas de Recursos Humanos, debera estar
atenta a cualquier cambio no justificado en la situacion personal y
patrimonial de sus colaboradores.

4. Responsabilidades y Funciones

4.1. Areas comerciales: Todo el personal que pertenece al area comercial de
la Empresa y aquel con trato directo al publico es responsable de:

a) Cumplir con las politicas de conocimiento del cliente y de conocimiento
del mercado.

b) Recabar toda informacion relevante de la identidad de los clientes, y su
entorno al momento de establecer contacto con los mismos.

c) Validar que los ingresos de sus clientes provienen de fuentes licitas.

d) Verificar los antecedentes personales de sus principales representantes
legales, a través de la plataforma de busquedas establecida por la
Corporacion.

4.2 Departamento de compras, logistica u abastecimiento. Son responsables
de:

a) Solicitar y verificar la informacion patrimonial que sea necesaria para
conocer la situacion real del proveedor bajo el concepto de “Conoce a tu
proveedor o contraparte”, para validar que sus ingresos provienen de
fuentes licitas, a través del proceso de homologacién de proveedores
establecido por la Empresa.

b) Llevar un control permanente del comportamiento de los proveedores
teniendo en consideracion las senales de alerta detalladas mas
adelante.

c) Garantizar la idoneidad de los proveedores a contratar, de forma tal que
se garantice que no tengan antecedentes negativos laborales, ni
personales.

4.3. Areas de recursos humanos. Son responsables de:

a) Solicitar y verificar las referencias, antecedentes personales y laborales
de los colaboradores de la Empresa, al momento de establecer el
vinculo laboral y durante la vigencia de la relacion laboral.

b) Garantizar la idoneidad del personal a contratarse, de manera que éste
cumpla con las competencias exigidas y los perfiles de cada puesto.



c)

4.4.

4.5.

Asegurar que los gerentes y demas colaboradores tengan un alto nivel
de integridad, recabando informacion sobre sus antecedentes
personales y laborales.

Actualizar la informacién personal de los colaboradores segun la politica
establecida por la Empresa, y en especial cuando ocurra cualquier
desplazamiento de los colaboradores de la Empresa, o cualquier cambio
de puesto y/o de funciones.

Detectar cambios no justificados en la situacion personal y patrimonial
de sus colaboradores, estando atentos a “signos exteriores de riqueza”.

Area de Cumplimiento. Sera responsable de informar respecto a
cualquier situacion que afecte la reputaciéon o buena imagen del cliente,
proveedor o colaborador de la que tome conocimiento.

Gerencia Corporativa de Asuntos Corporativos: Debera coordinar y
supervisar que todas las Empresas cumplan con esta norma, y que
adopten e implementen procedimientos de debida diligencia en el
conocimiento de clientes, proveedores y colaboradores.

5. Medios de pago

La Empresa establece que los pagos a clientes, proveedores y colaboradores
deben efectuarse unicamente a través de los siguientes medios de pago:

Cheques girados a personas naturales o juridicas.
Cheques de Gerencia.

Transferencias bancarias o interbancarias a las cuentas de las personas
naturales o juridicas que suministren bienes y/o servicios a la Empresa.

Abono directo en las cuentas de los clientes, proveedores vy
colaboradores que la Empresa determine.

6. Senales de alerta

Las senales de alerta constituyen para la Empresa y sus colaboradores una
herramienta de apoyo para la deteccion y/o prevencion de operaciones
sospechosas relacionadas al Lavado de Activos y/o el Financiamiento del
Terrorismo.

Se detallan a continuacion, de manera descriptiva mas no limitativa, las
principales sefales de alerta que le permitiran a los colaboradores de la
Empresa identificar y detectar posibles riesgos de lavado de activos o
financiamiento del terrorismo:



6.1. Respecto a los clientes o proveedores:

6.2

a)

b)

f)

g9)

h)

1)

El cliente o proveedor se niega a proporcionar la informacion
solicitada, presenta identificaciones inconsistentes, inusuales o de
dudosa procedencia.

Se toma conocimiento por los medios de difusidn publica u otros,
segun sea el caso, que un cliente o proveedor esta siendo
investigado o procesado por el delito de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo, corrupcion y otros.

El cliente o proveedor presenta una inusual despreocupacion
respecto de los riesgos que asume o los costos que implican el
negocio o la transaccion que esta realizando.

El cliente o proveedor realiza de forma injustificada y reiterada
operaciones fraccionadas.

El cliente o proveedor realiza operaciones complejas sin una
finalidad aparente, o realiza operaciones por sumas de dinero que
no guardan relacion con la actividad que declara tener.

El cliente o proveedor realiza constantemente en sus operaciones, o
de manera inusual utiliza o pretende utilizar, dinero en efectivo como
unico medio de pago.

El cliente o proveedor insiste en encontrarse con el personal de la
Empresa en un lugar distinto a la oficina o el local de la Empresa,
para realizar una actividad comercial o financiera.

El cliente o proveedor no realiza operaciones por cuenta propia,
evitando dar informacion de la identidad de las personas por cuenta
de quién actua, o, actuando por cuenta propia, se vale de terceras
personas o testaferros para efectos del pago y entrega de los
bienes.

El cliente o proveedor tiene negocios cuya naturaleza hace que sea
imposible verificar la legalidad de sus operaciones o la procedencia
de los fondos que moviliza.

El cliente o proveedor declara o registra la direccion de otras
personas con las que no tiene relacion aparente.

El cliente o proveedor realiza o solicita realizar sus operaciones,
canalizando pagos y/o transferencias desde jurisdicciones poco
conocidas o calificadas como paises o territorios de “baja o nula
imposicion” (“paraisos fiscales”).

El cliente o proveedor es o esta relacionado a un PEP.

Respecto a los colaboradores de la Empresa:

a)

b)

El estilo de vida del colaborador de la Empresa no corresponde a
sus ingresos o existe un cambio notable y no sustentado en su
situacion econdmica o en sus signos exteriores de riqueza sin
justificacion aparente.

El colaborador de la Empresa utiliza su domicilio personal o el de un
tercero, para recibir documentacion de los clientes.

Cualquier negocio realizado por el colaborador de la Empresa donde
la identidad del beneficiario sea desconocida, contrariamente al



6.3

d)

g9)

h)

procedimiento normal para el tipo de operacion o transaccion de que
se trate.

El colaborador de la Empresa tiene o insiste en tener reuniones con
clientes en un lugar distinto a la oficina, agencia, sucursal u otro
local de la Empresa o fuera del horario laboral, sin justificacion
alguna, para realizar una operacién comercial o financiera.

El colaborador de la Empresa esta involucrado con organizaciones
sin fines de lucro, tales como fundaciones, asociaciones, comités,
ONG, entre otras, cuyos objetivos se presume se encuentran
relacionados con la ideologia, reclamos, demandas o financiamiento
de una organizacion terrorista nacional y/o extranjera.

Se comprueba que el colaborador de la Empresa no ha comunicado
o ha ocultado informacidén que lleve a presumir que un cliente o
proveedor esta vinculado con el lavado de activos o financiamiento
del terrorismo.

El colaborador tiene algun vinculo de parentesco consanguineo o de
afinidad con un alto funcionario del cliente o proveedor, y no hace
publico el conflicto de interés.

El colaborador conoce que el directivo o alto funcionario del cliente o
proveedor es un PEP y oculta esa informacion a la Empresa.

Respecto a las operaciones:

a)

Ventas sucesivas de los bienes adquiridos de las Empresas y/o
transferencias casi inmediatas a terceras personas, sin importar si
las transferencias a terceros le significan una pérdida con relacion al
precio de la adquisicion.
Compras masivas o no de bienes, por encima del precio sin mayor
negociacion o solicitud de descuento.
Las operaciones representan pagos de sumas de dinero,
mayoritariamente al contado.
Compraventa a favor de menores de edad o de personas no
residentes en el pais.
Solicitud de realizar operaciones en condiciones o valores que no
guardan relacion con las actividades o el perfil del cliente o
proveedor.
Solicitud de dividir operaciones, o de dividir los pagos de las
mismas, generalmente mediante depositos en efectivo.
Estructuraciones sospechosas respecto a las condiciones pactadas
en un crédito, sin importar los beneficios o desventajas para el
adquirente del bien.
Operaciones de cierta relevancia con empresas sin mayor historial o
estructuradas a nombre de un testaferro, cuyos socios fundadores o
gerencia esta en manos de personas que recién alcanzan la mayoria
de edad o sin mayor experiencia comercial o laboral.
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